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Audyt przeprowadzony byt
wedtug zasad i kryteriow
zgodnych z wymaganiami dla
kontroli zarzadczej — art. 68
ustawy z dnia 27 sierpnia
1997 r. o finansach
publicznych:

» zgodnosci dziatalnosci z przepisami prawa
oraz procedurami wewnetrznymi;

» skutecznosci i efektywnosci dziatania;
* wiarygodnosci sprawozdan;
* ochrony zasobow;

* przestrzegania i promowania zasad etycznego
postepowania;

« efektywnosci i skutecznosci przeptywu
informacji;

* zarzadzania ryzykiem
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a takze kryteriow zapisanych

w normach ISO 37001 -
Przeciwdziatanie zagrozeniom
korupcyjnym, ISO 31000 -
Zarzadzanie ryzykiem i ISO
19600 - Zarzadzanie zgodnoscia
(compliance), na podstawie
probki audytowej ustalonej

dla okresu 2015-2018.
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Na podstawie analizy ryzyka
przyjeto, ze badaniami
audytowymi zostana
poddane nastepujace obszary
dziatalnosci Spotki:

* organizacja i zarzadzanie, w zakresie
planowania, kontroli i audytu, jakosci, systemow
zarzadzania, efektywnosci w realizacji celow,

» zarzadzanie zasobami ludzkimi, obejmujace
nabory, awanse, systemy wynagradzania,
umowy cywilno-prawne, rozliczenia podrdézy
stuzbowych

* wybrane elementy gospodarowania
majatkiem Spotki,

* zarzgdzanie finansami, zwtaszcza w zakresie
celowosci wydatkowania srodkow,
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* realizacja zamowien publicznych,

» zarzgdzanie zgodnoscig w Spotce, stosownie
do postanowien ISO 19600 Systemy
zarzadzania zgodnoscia,

» zarzgdzanie antykorupcyjne, o ktorym mowa
w PN-ISO 37001 Systemy zarzadzania
dziataniami antykorupcyjnymi,

« zarzadzanie ryzykiem przez Spotke, stosownie
do postanowien PN-ISO 31000 Zarzadzanie
ryzykiem. Wytyczne.
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Audyt byt realizowany
w STBS Nowy Sacz Sp. z o.0.

od 29 kwietnia do 26 czerwca
2019 r.

przez zespot audytowy
w sktadzie:
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prof. UJ dr hab. Roman Batko (wsp&tautor
metodologii audytu, zarzgdzanie projektem -
koordynacja dziatan audytowych)

drinz. Janusz Sasak (wspotautor metodologii
audytu, zarzadzanie projektem - koordynacja
dziatan audytowych)

prof. UPH dr hab. Beata Domanska-Szaruga
prof. UMK dr hab. Waldemar Glabiszewski
prof. UAM dr hab. Michat Fliegier

prof. UPH dr hab. Artur Jacek Kozuch

dr Paula Pyptacz

dr Anna Swirska

dr Dorota Grego-Planer

dr Katarzyna Liczmanska

dr Agnieszka Gawlik

dr Edyta Kulej-Dudek

dr Matgorzata Marzec

dr Agnieszka Szczudlinska-Kanos
dr Agnieszka Knap-Stefaniuk
dr Wioleta Karna

Robert Czekaj

Katarzyna Baliga-Nicholson
Magdalena Achinger

Luiza Mankowska - Wrobel
Bartosz Kozuch



SMCG
SenseMaking

CONSULTING GROUP

Audyt odnosi sie do
niezgodnosci stwierdzonych
w organizacji, do funkgji
organizacyjnych, a nie odnosi
sie do konkretnych osob.
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Ustalenie odpowiedzialnosci
personalnej — w odniesieniu
do stwierdzonych podczas
audytu niezgodnosci — nalezy
do zadan wiasciciela raportu,
czyli podmiotu, ktory go
Zleca.
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Podmiot ten, w przypadku
spotki prawa handlowego -
Zarzad - moze wystapic

o pomoc do organow
panstwa w ustaleniu
odpowiedzialnosci prawnej
osob, jesli uzna,

ze sa ku temu przestanki.
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Audytorzy nie ujawniaja
tresci raportu nikomu, poza
wiascicielem Raportu.

Przekazuja formalnie raport
wytacznie Zarzadowi Spoiki,
ktory podejmuje decyzje o
jego dalszym upublicznieniu.



SMCG
SenseMaking

CONSULTING GROUP

W Spotce brakuje akt

z postepowania przetargowego
o nr STBS.ZP.271.03 .2017.

na kwote 8,606 min zt brutto.

Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
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Byl’y Prezes Zarzadu SPO'kl Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
prowadzit niektore istotne
postelpowanla w spraW|e
udzielenia zamoéwienia
publicznego jednoosobowo,
w tym uniewazniat
postepowania.

Brak jest jakichkolwiek
dokumentow
I:(:otwmrdzajacych powotanie
omisji przetargowej i
podjecie przez nig pracy.
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Sp()lka od 2013 roku nie Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
wybudowata ani jednego
budynku mieszkalnego,

a jak wynika z aktu
zatozycielskiego to wiasnie
taki rodzaj budownictwa
stanowi¢ powinien gtéwny
obszar aktywnosci Spoiki.
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Dokumentacja zgromadzona
w Spotce jest chaotyczna,

ma usterki formalne, prawne.

Czes¢ dokumentacji jest
podpisana niezgodnie

z zasadami reprezentacji
wskazanymi w KRS.

Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
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W dokumentacji Spotki istnieja
kopie dokumentow )
oznakowane w ten sam sposoéb,
ale zawierajace rozne tresci.

Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu

W dokumentacji znajduja sie
podwdijne prot.okol¥, np.

z dn. 31 sierpnia 2075 r., ktore
roznia sie miedzy soba trescia.
Obydwa zostaty podpisane
przez obu cztonkow Zarzadu.
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Do mediow wptyneto
zawiadomienie od jednego
z lokatorow, ze pracownicy
Spotki na polecenie Prezesa
do ksigzeczek czynszowych
dotaczyli ulotke zachecajaca
do gtosowania

na konkretnego kandydata
na Prezydenta.

Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu

Spotka zawarta z Komitetem stosowng umowe,

ale dziatanie to budzi kontrowersje natury etycznej.
Spotki komunale nie powinny angazowac sie

w dziatalnos$¢ polityczng, a dotgczanie ulotek tak
byto odebrane przez mieszkancow.
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Negatywnie oceniono sposob
wyznaczenia wysokosci
czynszu za najem lokali
w zasobach mieszkaniowych.

Brak zasad ustalania czynszu:
staty dla wszystkich,

nie uwzglednia kosztow
utrzymania budynkow.

Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
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Spotka nie posiada systemu Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
kontroli wewnetrznej, brak
jest jakichkolwiek analiz
powiazanych z kontrola
menedzerska.
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W Spobtce co roku tworzone
sg plany techniczno-
ekonomiczne - sporzadzano
je w sposob chaotyczny,
niespojny i niejasny.

Do konca 2018 roku nie
istniat system ewidencji prac:
konserwatorskich, ewidencja
dokonywanych napraw itp.

Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
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W Spoétce w latach 2016-2018
nie dokonywano wymaganej
prawem kontroli w zakresie
instalacji sanitarnej

I centralnego ogrzewania.

Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
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W 2012 roku Spoétka wdrozyta
standard zarzadzania zgodny
z I1SO 9001:2009.

Standard utrzymywany byt
do roku 2014.

Spotka wykorzystywata jednak
w swoich oficjalnych
dokumentach logo systemu
do 2019 roku.

Korzystanie ze znaku odbyto sie
Z naruszeniem prawa.
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Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
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Postepowania windykacyjne Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
byty prowadzone opieszale
I nieskutecznie, tylko
przeciwko wybranym
dtuznikom, bez jasno
okreslonych kryteriow.
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W trakcie audytu ujawnione
zostaty liczne wydatki

nie zwigzane z dziatalnoscia
przedmiotowa Spoiki,

takie jak:

Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu

Przelew w kwocie 20.000 zt na budowe pomnika Jozefa
Pitsudskiego, darowizna w kwocie 600 zt na rzecz
Stowarzyszenia Orion, darowizna na rzecz Osiedla
Dabrowka w Nowym Sgczu przy ul. Rynek 1 w kwocie
700 zt., przelew na hotel Litwinski w kwocie 775 zt,
ustuga polegajgcej na przygotowaniu filmu i
umieszczenie go w Internecie, na stronie www spotki
oraz publiczne odtwarzanie go podczas imprez
organizowanych przez Spotke — brak wykonanego filmu,
zakupu reflektora laserowego, kabla przedtuzajgcego,
przelew na kwote 1.000 zt na rzecz Lachy TPRZ
Jagielloniska 31 Nowy Sacz, wyptaty w gotdwce kwoty
1.000 zt na rzecz Stowarzyszenia Orion.




SMCG
SenseMaking

CONSULTING GROUP

W latach 2015-2018 mozna Niezgodnosci stwierdzone podczas audytu
odnotowac niepokojace
zjawisko systematycznego
spadku rentownosci kapitatu
wiasnego z poziomu 4,78%
do 3,86%.

W badanym okresie
nastepuje systematyczny
wzrost udziatu zobowigzan
w kapitale wiasnym.
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